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Sobre el
Informe de
Sostenibilidad
y su
estructura

GRI CHECKED

Desde 2006, Adif ha venido
elaborando anualmente su
Informe de Sostenibilidad
siguiendo las orientaciones y
principios establecidos por el
Global Reporting Initiative (GRI)
en su version G3.1 para el Nivel
de Aplicacion A+.

Para surealizacion se han seguido
los siguientes pasos:

1. Recogida de informacién sobre
los indicadores GRI, mediante
su recopilacién formal en
fichas de indicadores y datos
generales sobre las iniciativas
y acciones de valor que se
han puesto en marcha a lo
largo del afio. Cada una de
las direcciones ha aportado
su contenido, previamente
recogido y supervisado segun
los sistemas de gestion e
informacién de la empresa, que
a su vez estan verificados por
terceros independientes.
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2. Revisién del Informe, previa
a su publicacién, por parte de
las divisiones y direcciones
para confirmar que se refleja
fielmente la gestién de cada
uno, cotejando los datos
cuantitativos y cualitativos.
El Comité de Direccién realiza
también su propia revision
para garantizar el reflejo del
espiritu y valores corporativos
de Adif, asi como la calidad de
su contenido.

En linea con los principios
exigidos por el GRI, se incluye la
informacién relativa a los temas
considerados materiales o
relevantes para el negocio,
mas alla del marco econémico,
y ajustados a las especiales
caracteristicas como empresa,
rindiendo cuentas en el
contexto de sostenibilidad
que marca la visién y enfoque
de gestién de su desempefio
responsable.
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1.1. Proteccion y Seguridad

En esta drea, Adif incorpora la normativa general

a su actividad y desarrolla sus propias normas y
protocolos internos para garantizar la seguridad
en sus infraestructuras e instalaciones ademas de
regular la colaboracién con otras entidades en caso
de emergencia:

o Guia Técnica de Autoproteccion de la Red, tiene
como objetivo establecer los requisitos que se
deben aplicar para alcanzar el nivel de proteccién
requerido durante la explotacién y que se revisa
anualmente.

o Protocolos de Proteccion y Seguridad, la base
para la realizaciéon de las diferentes inspecciones
y visitas que permiten verificar el cumplimiento
de las normas y procedimientos dentro del plan
anual.

De los recursos econémicos invertidos en total en
seguridad, se han ejecutado inversiones en activos
propios por importe de 5,41 millones de €, y en
activos del Estado por importe de 2,03 millones de €
en esta drea en concreto.




Tabla 2: Actuaciones destacadas en Proteccién y Seguridad
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TOTAL N° de vigilantes diario
2.916.766 1620
TOTAL N° de auxiliares diario
83.236 42
NP° total de Incendios en iy
DO TEEETES e K prOvOEEtos acciones de Inr\g\e::rllc;%ir:je incendios
por trenes y/o trabajos de Adif P
101 26 18.619.048€
nspecionesatineles 75
Tuneles Estaciones  Edificios Instaladones Linea de Alta Velocidad
45
16 16 2 9 2
Tuneles Estaciones Instalaciones Logisticas Edificios
44
34 4 6 0
Centros de  Proteccién . Bases - .
Protecciéon de Caseta Caseta . Depen Edificio qulpo de Oﬁcmas Gabinete
. p Estaciones dendas . . e . adminis- CPD de
\% Subestacio- tunel  reles varias técnico linea Manteni- tracion dirculacién
Seguridad neseléctricas miento
77
3 10 2 6 41 2 3 1 2 2 1 4
Total A personal externo (Bomberos, policia...)
48167 4,288
Materia Administrativa Materia Administrativa
1.287 1.207



Ademas, se han llevado a cabo otras actuaciones
como:

o Colaboracién con otras instituciones como la
Delegacion de Gobierno de Catalufia (grupo de
trabajo para la seguridad del Tunel de Le Pertus);
reuniones con bomberos, UME, Policia Nacional,
Guardia Civil; Despliegue de dispositivos de
seguridad en eventos concretos (apertura de
lineas, inauguraciones...)

o Segunda auditorfa de seguimiento de AENOR,
del Sistema de Gestién de la Direccién de
Proteccién y Seguridad, que fue certificado
en 2008, obteniéndose un resultado muy
satisfactorio de la implantacién del Sistema.

o Actuaciones en materia de seguridad para evitar
el robo de cable y recuperar el material robado,
como por ejemplo:

1. Operacion contra el robo de cable de cobre, que
se llevé a efecto en las provincias de Madrid,

Segovia, Valladolid, Guadalajara, Soria y Zaragoza,

y que se saldé con 102 imputados, 58 vehiculos

intervenidos y 275 toneladas de cable recuperado.

2. Operacién Fida, en la zona de Cadiz, en
colaboracioén con la Guardia Civil, que se ha
saldado con 14 detenidos y la recuperacion de
130 toneladas de cable.

3.Enla zona de Levante se han efectuado varias
operaciones, que han tenido como resultado 65
detenciones.
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1.2. Seguridad en la Circulacion

La seguridad en la circulacion se regula internamente
en Adif mediante el desarrollo de la legislacion
vigente, adaptada a la actividad de la empresa y
definiendo las acciones que en este ambito deben
conocer y aplicar todos los trabajadores relacionados
con esta drea.

o Sistema de Gestién de Seguridad en la Circulacion
(SGSC), que desarrolla el mandato del Real
Decreto 810/2007, por el que Adif garantiza
el control de todos los riesgos creados por su
actividad asi como de las empresas ferroviarias
que operan en la red.

o Plan Anual de Seguridad en la Circulacién,
principal herramienta del SGSC, persigue la
deteccién y correccion de las infracciones
reglamentarias, de las actuaciones incorrectas o
practicas viciosas y del deficiente estado de las
instalaciones de seguridad y otros requisitos.
Establece actuaciones preventivas, formativas,
de comunicacion, de deteccién, normativas y de
mejora de las instalaciones y establece el Indice
Anual de Accidentabilidad marcado como objetivo
cada afio, que es el principal indicador de este
ambito de gestion.

El objetivo prioritario de esta area de gestion es

el control de la Accidentabilidad, que desciende
progresivamente cada afio, gracias a las actuaciones
implementadas.
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Asl, se hareducido el numero de accidentes en RD 810/2007, Reglamento sobre seguridad en la

un 9%, igual que el Indice de Frecuencia. El Indice circulacién de la RFGI y UIC/ERA) ha continuado
de Accidentabilidad, indicador que informa sobre descendiendo no llegando al objetivo

la frecuencia de accidentes de tren segun tipos / marcado por el Plan Anual de Seguridad enla
millones de kilémetros tren recorridos (segun el Circulacion.

Tabla 3: Indicadores de Accidentabilidad

205 167 152

N° de Accidentes
Graves 45 Graves 30 Graves 25

Indice de . 1,06 0,89 0,81
Frecuencia
’ 0,08 0,07
Indice de ndice d ndice d ndice d
Accidentabilidad ,1; lceb,le, . ,g‘ 1ceblle. o .1; 1ceblle. i
asignable a Adif aCFl entabili a. aCFl entabili a. 014 aC.Cl entabili al 011

asignable a Adif asignable a Adif asignable a Adif

(objetivo) (objetivo) (objetivo)
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Actuaciones destacadas en 2010 - Linea de alta velocidad Madrid - Valencia y
Albacete. ERTMS nivel 1.
o [nversiones: durante 2010 se han invertido
10.173.919,68€ en adjudicaciones de obras - 3% Fase del Proyecto de Integracion del
relacionadas con la Seguridad en la Circulacion, ferrocarril en Mdlaga
cuyas partidas mas significativas son:
- Base de estacionamiento de trenes en el

- En activos propios 215.555,99 euros, de los nuevo acceso ferroviario de alta velocidad de
que 58.800 corresponden a la adquisicion de Levante, Madrid-Castilla La Mancha-Comunidad
etilémetros evidenciales. Valenciana-Regién de Murcia.

- En activos del Estado 9.958.363,69 euros, - 1* Fase del soterramiento del ferrocarril en el
de los que 1.302.268,46 correspondieron municipio de Montmel6 (Tunel UIC)

a inversién en cerramientos; 4.517.509,52
correspondieron a obras de mejora de - 1% y 2% Fase del soterramiento del ferrocarril
sefializacién en via y pasos a nivel; entre Mdlaga y Fuengirola

3.845.760,27 a la instalacién de pasos entre
andenes con firme de caucho antideslizante;

y292.825,44 ala
elaboracion del Mapa de _E
Riesgo 3° fase, |+D+i: En este campo son |
o Certificaciones: preceptivas numerosas las inversiones,
para obtener del Ministerio colaboraciones y desarrollos
de Fomento la autorizacién .
de puesta en servicio. De las de nuevos sistemas que

22 certificaciones emitidas en

2010, destacan: incrementen la seguridad

en la circulacion
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- Corredor ferroviario de Mercancias entre estas habilitaciones, se han realizado 50
Barcelona-Morrot y la Seccion Internacional inspecciones.
para trenes con ancho UIC

o [nspecciones y Auditorias: 3.862 inspecciones y

o Autorizaciones: durante 2010 se han expedido en 215 auditorias, segun lo previsto en el Plan Anual
relacion a diversos campos: de Seguridad en la Circulacién.

- Cambio de Instalaciones de Seguridad o Programa de Formacion de Seguridad en la
Certificadas: 91 Circulacion: elemento imprescindible de la

seguridad preventiva. Ademas, el personal

- En materia rodante: 2.337 autorizaciones de que interviene en labores de seguridad en la
circulacion, siendo el numero de vehiculos circulacién necesita contar con un titulo y/o
nuevos o con nuevas condiciones, 760, y 1.577 acreditaciéon que posteriormente es renovado.
vehiculos autorizados para pruebas, traslado a Las acciones formativas se han aglutinado
taller, retorno a servicio activo, etc. en torno a las habilitaciones de seguridad,

reciclajes y titulos de conduccion, participando
o Habilitaciones: emitidas tanto a personas como a 7.061 trabajadores en este programa de
centros de mantenimiento formacion.

- Personal relacionado con actividades de o [+D:En este campo son numerosas las inversiones,
seguridad en la circulacion: 10.999, tanto de colaboraciones y desarrollo de nuevos sistemas que
Adif como de empresas externas. También incrementen la seguridad en la circulacién. Destacan
se formalizaron 978 titulos de conduccién a en 2010:
personal de Adif.

- Participacién activa tanto en la elaboracién de las

- Centros de mantenimiento homologados: 1.777 reglas de ingenieria de ERTMS Nivel 1 y Nivel 2,
renovaciones de habilitaciones. Para otorgar como en el seguimiento de la implantacién de las

=)

8 4

©
':40,4
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mismas en via, y en las pruebas llevadas a cabo - Proyecto DETRCTREN, de Seguridad del
para su verificacién y validacién. Posicionamiento de Trenes en trayecto, que
permitira implementar un sistema de circuito de
- Implantaci6n del Sistema de ASFA Digital en via tecnoldgica digital. La inversion de Adif en
1.560 vehiculos, que mejorara el control de los

0 : ) ’ este proyecto sera de 35.880€, de los que se han
limites de velocidad de los vehiculos. Comenzé invertido en 2010, 9.699 €

a implementarse en 2006 en colaboracién con

Rentfe Operadora y consta de dos fases. - Proyecto IFZONE, Investigacién de Técnicas

Avanzadas para la Explotacién Ferroviaria
en Lineas de Alta Velocidad, cuyo objetivo es
analizar y proponer soluciones a los problemas

- Proyecto SAEC, de Mantenimiento Predictivo
de las Infraestructuras Ferroviarias, para
conseguir, mediante un geo-radar, evaluar

patologfas que afectan a la plataforma que supone la discontinuidad en la alimentacion
ferroviaria y que permite un mantenimiento eléctrica que se produce en las zonas neutras de
preventivo. La inversién total del proyecto es de catenaria y que provoca, a su vez, una reduccion
1.116.574 €, habiendo invertido Adif en 2010, de la seguridad y de la fiabilidad operacional en

29.069 €. la explotacién de las lineas de alta velocidad.




Participacion de los empleados

El cumplimiento del Plan Anual de Seguridad es
supervisado por la Comisién General de Seguridad
en la Circulacién, en las Comisiones Especificas y

en las Comisiones Territoriales de Seguridad en la
Circulacién (CTSC), aunque cada Direccién Ejecutiva
debe velar por el cumplimiento de las acciones de su
competencia.

Por su parte, las Gerencias Territoriales de la
Direcciéon de Seguridad en la Circulacién (GTSC)
velard por la implementacién de las acciones que se
descentralicen.

1.3. Prevencion de Riesgos Laborales

El marco de actuacion en materia de prevenciéon

de riesgos laborales viene dado por la legislacion
vigente que es adaptada internamente por Adif y
ampliada mas alla de la normativa general, en el
Plan de Prevencién cuya ultima aprobacién se ha
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realizado en 2010. Retine todo el Sistema de Gestién
de la empresa en materia de Prevencién de Riesgos
Laborales.

El objetivo principal de esta area de gestion es la
protecciéon de los trabajadores, tanto de Adif como
de las empresas con las que colabora. Para ello se
disefi¢ el “Plan de Accidentabilidad 0" dentro del
Plan Estratégico 2006-2010 que pretende optimizar
la prevencién de accidentes y el estudio de sus
causas para mejorar los procesos.

El Plan de Accidentabilidad O ha marcado los
objetivos anuales de los indices de incidencia y
gravedad, que se han ido reduciendo gradualmente.
En 2010 se ha revisado este plan y se marcaran
nuevos objetivos anuales para el proximo periodo.

En 2010 se han producido 296 accidentes, frente a
los 299 del afio anterior, lo que supone una reduccion
del 1%. De los accidentes producidos, 4 han sido
graves y 1 mortal.

Tabla 4: indices de Incidencia y Gravedad de Accidentes

2008

[ndice de Incidencia (1) 28,35
[ndice de Gravedad (*) 2) 0,90

(*) No se incluyen accidentes mortales

23,34 24,49 21,34 20 21,31

0,80 0,83 0,66 0,66 0,61

(1) El'indice de Incidencia se calcula en funcién del ndmero de accidentes con baja en relacién con el total de trabajadores medios de la empresa
(2) Nimero de jornadas no trabajadas a causa de accidentes con baja en relacién con el total de horas realizadas por los trabajadores de la empresa



Actuaciones destacadas en 2010

o Certificacién OHSAS 18001:2007: En 2010 se han
certificado las areas de Grandes Proyectos, Red
de Alta Velocidad, Energia y Telecomunicaciones
y la Direccién de Prevencion de Riesgos Laborales
(Vigilancia de la Salud)

o Auditorias; 16 para la determinacion de los procesos
alos objetivos marcados; 516 inspecciones de
Seguridad, superando el objetivo de 480 previsto
para este afio; y 628 evaluaciones de riesgos de
nuevos centros de trabajo y aquellos en los que han
variado las condiciones

o Servicios Médicos y Controles: Se han realizado
896 controles de alcohol y drogas entre el
personal relacionado con la circulacion y
conduccion de trenes, tanto de Adif como
de empresas colaboradoras. Ademas, se han
realizado 14,03% mas de reconocimientos
médicos, en total 5.002 dentro del calendario
de reconocimientos obligatorios, a los que se
suma el derecho de los trabajadores a solicitar un
reconocimiento médico por causas relacionadas
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con su puesto de trabajo. 3.349 trabajadores
se han inscrito en campafias de medicina
preventiva.

o Jornadas técnicas y de sensibilizacion: Se
han realizado 8 jornadas a lo largo del afio
sobre diferentes temas relacionados con la
prevencion.

Participacion de los Empleados

En una materia tan sensible para los trabajadores
como la seguridad y salud en sus puestos de trabajo,
es imprescindible que participen tanto en la gestién
como en el analisis y mejora de las condiciones de
trabajo.

Por ello, Adif cuenta con Comités de Seguridad y
Salud que han sumado 343 reuniones a lo largo

de 2010, organizados como 6rganos colegiados de
participacién. Su objetivo es informar y consultar
regular y periédicamente sobre las actuaciones de
la empresa en materia de prevencion de riesgos
laborales y estan compuestos por representantes de
la direccién y de los empleados.




o Comité General de Seguridad y Salud: actua a nivel
de toda la empresa. Total reuniones: 4

o Comisién Técnica de Seguridad y Salud. Total
reuniones: 5

o Comisién Mixta de Salud Laboral. Total reuniones: 2
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o Comités de Seguridad y Salud de Direcciones
Ejecutivas y 6rganos corporativos: actuan dentro
del ambito de cada area, existiendo 7 comités con
reuniones bimestrales. Total reuniones: 41

o Comités Provinciales de Seguridad y Salud: actian
a nivel provincial, existiendo 51 comités con
reuniones bimestrales. Total reuniones; 291

Tabla 5: Empleados representados en Comités de Seguridad

| =208 | 2009 | 2010 |

Numero total de empleados (A)

Numero de empleados representado en comités
de seguridad y salud conjuntos (B)

Porcentaje total de trabajadores representado en comités
de seguridad y salud conjuntos (B/A) x 100

13.872 14.020 13.761
12.967 13.075 151212
93,47% 93,26% 96,01%
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Fortaleciendo

el Orgullo de
Pertenencia
a Adif

Adif tiene en sus empleados a los
principales colaboradores en el
desarrollo de su responsabilidad
como empresa. Los trabajadores
de la compafiia son los
embajadores de los valores

y cultura corporativa de una
entidad comprometida con las
necesidades de la sociedad en la
que realiza sus actividades.

En este sentido, desde el
Gabinete de Informacién y
Servicios al Empleado, adscrito
a la Direccién de Recursos
Humanos de la Direccion
General de Seguridad,
Organizacion y Recursos
Humanos, anualmente se
desarrollan acciones para
el fomento de la cultura
empresarial propia de la
compafiia, afianzada en los
valores que definen a Adif
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y que potencian el orgullo

de pertenencia a través del
conocimiento de la empresa y la
identificacién con sus objetivos
y logros.

Para atraer el mejor talento y
conservarlo, Adif se esfuerza por
construir un entorno laboral del
que las personas quieran formar
parte y como primer paso,
definié el compromiso 3 del Plan
Empresa Ciudadana:

Compromiso n® 3.
Compromiso con el
desarrollo profesional de
los empleados y con el
orgullo de pertenencia a
Adif

Nos comprometemos con el
desarrollo personal y profesional
de aquellos que trabajan en






